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No HaumeHoBanue OcHOBaHMe Cpok OTBeTCTBEHHBII Orknaembiii
nilix MEpOTNpPUSITHS pean3aunn peanuzanuu pe3ynbTar
(pe3yabrar
HE3aBUCUMOMN OLIEHKH
KayecTna)

1. OTKpBITOCTH M A0CTYMHOCTH MHpOPMaLK 06 OpraHu3aluu

1.1 | Obecneuenue ucnosiHenus | OTCYTCTBHE MOJHOM B reyenue OrercTBeHHblit 3a | CooTBeTCTBUE CTPYKTYpbI
npukasa Pocobpnaznzopa ot 29 mast | unpopmauuu Ha roaa pasmelleHue ohuLUATBHOTO caiita
2014 r. Ne 785 «O6 yrBepixkaennu | caiite OO B vHdoOpMaLK Ha oOpasoBaTeNbHOM  OpraHu3auMd B
TpebGoBaHHit K CTPYKTYpE | COOTBETCTBHMU C caifte, 3aBeslyloluit | HHGOPMALHOHHO-
oduuManbHOro caifta | TpeGoBaHUAMU TENeKOMMYHHUKALHOHHOH cetH
00pa3oBaTe/ibHOM OpraHu3aluu B "WUntepHet” " dopmary
MH(OPMALMOHHO - npe/cTaBieHUs Ha Hem HHGbOpPMALMH
TeNeKOMMYHUKALIMOHHOM cetu COBPEMEHHbIM TpeGoBaHHAM,
"WUurepuer” " dopmary OTKPBITOCTb laHHbIX OO
npeacTaBleHUs Ha HeM
nHdopmaummn».CooTBeTCTBHE
caiita TpeboBaHHAM

© | DesepabHOrO 3aKOHOIATENLCTRA.
1.2 [ToBblleHue kayecTsa Hndopmaunonnas B teuenue OTBeTCTBEHHDbI 32 Oynkunonupytouuit caint OO ¢
coziepxkanus HHpOpMALIMH, OTKPBITOCTh rosa pasmenieHHe aKTyasbHO#, HHpOpMALMEl.

aKTyaiusauus MHGopMalnu Ha (HanosiHeHue caiita vH(pOpmalMK Ha Mupopmaums Ha caiite  peryispHo




                                                                                            
	1.2
	 сайте образовательной организации
	ОО)
	
	 на сайте, заведующий
	 обновляется (не менее 1 раза в месяц)

	1.3
	Изменение интерфейса сайта, добавления новых разделов, отражающих деятельность образовательной организации
	Доступность и достаточность информации об организации
	В течение года
	Ответственный за размещение информации на сайте, заведующий
	Функционирующий сайт ОО с доступной и достаточной информацией.

Создание новых рубрик, дополнительных сервисов на сайте, оформление вновь созданных страниц сайта, размещение материалов на сайте. Повышение посещаемости сайта

	1.4
	Обеспечить на сайте образовательной
организации создание технической
возможности внесения предложений,
направленных на улучшение качества работы образовательной организации
	Отсутствие на сайте возможности внесения предложений,
направленных на улучшение качества работы образовательной организации
	
	Ответственный за размещение информации на сайте, заведующий
	Создание на сайте раздела, направленного на внесение предложений по улучшению качества работы образовательной организации.

	1.5
	Обеспечить на сайте образовательной
организации создание технической
возможности участия
потребителей услуг в электронном он-лайн голосовании по НОКО
	Отсутствие на сайте технической
возможности участия
потребителей услуг в электронном он-лайн голосовании по НОКО.
	До 04.2018г
	Ответственный за размещение информации на сайте, заведующий
	Создание на сайте технической
возможности участия
потребителей услуг в электронном он-лайн голосовании по НОКО

	2. Комфортность условий и доступность получения услуг в сфере образования, в том числе для граждан с ограниченными

возможностями здоровья.

	2.1
	 Приобретение необходимого оборудования для оснащения материально–технической базы организации
	Недостаточность материально-технического обеспечения в ДОУ
	постоянно
	Заведующий, завхоз
	Наличие обновленных электронных образовательных ресурсов, новых обучающих программ, оборудования, тренажеров. увеличить число компьютеров, оборудовать территорию

	2.2
	 Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся

	Наличие комфортных условий получения услуг, в том числе и граждан с ограниченными возможностями здоровья
	постоянно
	Заведующий,  завхоз, воспитатели, старшая медсестра
	Мониторинг физического состояния детей, лекции о здоровом питании и здоровом образе жизни

	2.3
	Условия для индивидуальной работы с воспитанниками
	Наличие комфортных условий получения услуг, в том числе и граждан с ограниченными возможностями здоровья
	постоянно
	Воспитатели, заведующий
	Наличие условий для индивидуальной работы (организация деятельности кружковой работы)

	3. Доброжелательность, вежливость и компетентность работников организации

	3.1
	Доброжелательность  и вежливость работников
	Профессионализм персонала, профессиональная этика
	постоянно
	Все работники ДОУ
	Создание условий для установления комфортных взаимоотношений работников ДОУ с воспитанниками, создание благоприятных условий и для   активного творческого развития педагогов, актуализация профессионально- психологического потенциала личности педагогов ДОУ.

	3.2
	Компетентность работников
	Профессионализм персонала, профессиональная этика
	постоянно
	Заведующий, завхоз, педагоги, председатель профсоюзной организации
	Повышение профессионального уровня педагогического персонала, мероприятия по повышению компетентности работников ДОУ, введение кодекса чести, участие в педагогов  в конкурсах педагогического мастерства различных уровней

	4. Удовлетворение качеством образовательной деятельности организации

	4.1
	Удовлетворение материально-техническим обеспечением
	Неудовлетворенность материально-техническим обеспечением организации, от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг
	постоянно
	Заведующий,
 завхоз
	Удовлетворенность получателей образовательных услуг качеством образовательной деятельности

	4.2
	Удовлетворение качеством предоставляемых образовательных услуг

	Мероприятия по повышению уровня удовлетворенности качеством предоставляемых услуг


	постоянно
	Заведующий, завхоз, воспитатели, музыкальный руководитель
	Анкетирование родителей обучающихся, показ результатов работы на родительских собраниях, обратная связь через сайт ДОУ

	4.3
	Обеспечить рассмотрение на
заседаниях коллегиальных органов МДОБУ №12 «Звездочка» г.Соль-Илецка с привлечением родительской общественности вопросов повышения качества оказания услуг по итогам независимой оценки
	Обеспечение рассмотрения на
заседаниях коллегиальных органов МДОБУ №12 «Звездочка» г.Соль-Илецка с привлечением родительской общественности вопросов повышения качества оказания услуг по итогам независимой оценки
	01. 12.2017
	Заведующий 
	Включить  рассмотрение вопросов о повышении качества оказания услуг по итогам независимой оценки в заседание педагогического совета  с привлечением родительской общественности

	4.4
	Обеспечить включение в тематику
родительских собраний информации о
проведении независимой оценки и её
результатах.

	Включение в тематику
родительских собраний информации о
проведении независимой оценки и её
результатах.

	В течении

года
	Заведующий, 

воспитатели
	 Включение в тематику родительских собраний информации о проведении независимой оценки  и ее результаты.

	4.5
	Обеспечить информирование
родителей по вопросам независимой
оценки качества образовательной
деятельности через размещение
информации на сайте образовательной
организации в разделе «Независимая
оценка качества образования»
	Мероприятия по привлечению родительской общественности вопросам независимой
оценки качества образовательной
деятельности через размещение
информации на сайте образовательной
организации в разделе «Независимая
оценка качества образования»
	в течении года
	Заведующий, 

ответственный

 за сайт.
	Удовлетворенность получателей образовательных услуг качеством образовательной деятельности ДОУ
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